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El curso “Digitalizacion, Inteligencia Artificial y Ciberseguridad en el Ambito Pablico (aplicacion practica)", ofrece
una aproximacion rigurosa a la transformacion digital en las Administraciones publicas, abordada desde los
fundamentos hasta la implementacion de herramientas avanzadas. Su enfoque practico y estructurado permite a los
participantes comprender y aplicar tecnologias emergentes en el sector publico, garantizando la eficiencia
administrativa y la seguridad digital.

Organizado en cinco modulos, el programa comienza con una introduccion a la transformacion digital en la
Administracion publica, explorando su evolucion, retos y marcos normativos. Posteriormente, se presentan
herramientas y tendencias tecnoldgicas clave, como la automatizacion de procesos, blockchain e Internet
de las Cosas. El tercer modulo se centra en la Inteligencia Artificial, abordando desde sus conceptos basicos
hasta aplicaciones practicas en la gestion puablica, con especial atencion a la IA generativa y sus
implicaciones éticas. A continuacion, el modulo de ciberseguridad profundiza en las amenazas digitales,
estrategias de protecciony formacion en seguridad informatica para empleados publicos.

Finalmente, el curso concluye con un modulo de integracion y evaluacion, en el que se analizan indicadores de
desempefoy estrategias para la gobernanza dela IAy la ciberseguridad en el sector puablico.

Este programa, impartido por un equipo docente de expertos en derecho, tecnologia y Administracion publica, se
desarrolla en formato 100% online permitiendo que los participantes aprendan a su propio ritmo.

Formato de aprendizaje.
El curso combina:
« Videos pregrabados con explicaciones del claustro docente.
e Lecturasy materiales adicionales.
e Cuestionariosy tareas evaluadas.
e Por cada modulo: clase en vivo de debate (online).

La evaluacion final consiste en desarrollar el “Hackathon individual de OsplA”. El objetivo es que cada participante
desarrolle una solucion innovadora aplicada al sector publico, combinando los conocimientos adquiridos para crear
una herramienta que impulse la transformacion digital en la Administracion publica. El "Hackathon Individual OspIA"
tiene un nivel accesible y permite el uso de herramientas de inteligencia artificial.

Con una estructura dinamica y contenidos actualizados, este curso es una oportunidad para profesionales del sector
publico interesados en liderar la transformacion digital y garantizar una administracion mas eficiente, segura e
innovadora.



24y 26 de marzo de 2025.

MODULO 1. INTRODUCCION A LA TRANSFORMACION
DIGITAL EN EL SECTOR PUBLICO (&4 horas).

1.1 Concepto y fundamentos de la transformacion
digital.

-Evolucion de la transformacion digital en el sector
publico.

-El proyecto de administracion electronica. Los Planes
estratégicos y otros documentos de apoyo.
-Simplificacion y reingenieria de procedimientos,
automatizacion de tramites, ENSy ENI.

1.2. Elementos clave de la transformacion digital.
-0Orientacion al usuario. Accesibilidad y usabilidad.
-0rganizacion y funcionamiento. Gestion interna del
cambio.

-Infraestructuras tecnologicas. Especial referencia a la
gestion de los datos.

1.3. Politicas y marcos normativos
-Normativas internacionales y nacionales
digitalizacion (e-Government, Open Data, etc.).
-Leyes de proteccion de datos y privacidad (RGPD,
LOPDGDD u otras aplicables).

-Concepto de gobierno abierto y transparencia.

sobre

31demarzoy 2 de abril de 2025.

MODULO 2. HERRAMIENTAS Y
TECNOLOGICAS EMERGENTES (4 horas)

TENDENCIAS

2.1. Plataformas y soluciones digitales para el
sector publico
-Tramites en
ciudadano.
-Automatizacion de procesos con RPA (Robotic
Process Automation).

-Uso de la nube y servicios compartidos (cloud
computing)

2.2. Tendencias tecnologicas clave

-Blockchain y su aplicacion en la administracion
publica  (gestion de identidad, contratos
inteligentes, trazabilidad).

-Internet de las Cosas (I0T) en servicios municipales
y ciudades inteligentes (Smart Cities).

-Analitica de datos avanzada y Business Intelligence
para toma de decisiones.

2.3. Implementacion y adopcion

-Factores criticos de éxito en la adopcion de nuevas
herramientas.

-Gestion del cambio: formacion del
adaptacion de procedimientos.

-Buenas practicas y lecciones aprendidas de
proyectos de digitalizacion.

linea y portales de servicios al

personal,



7-9-10 de abril de 2025.

MODULO 3. INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN EL SECTOR PUBLICO
(6 horas)

3.1. Fundamentos de la IAy aplicaciones generales
-Conceptos basicos de la inteligencia artificial.

-Machine Learningy Deep Learning: usosy limitaciones.
-Casos de éxito en gobiernos y organismos internacionales.
3.2. I1A generativa: oportunidades y riesgos

-Definicion y diferencias respecto a otros modelos de IA.
-ChatGPTy otras plataformas de generacion de contenidos:
Creacion de texto, imagenes, voz y mas.
-Posibles usos en atencion ciudadana,
documentos, analisis de informacion.
-Consideraciones éticas y de responsabilidad en el uso de IA
denerativa.

3.3. Gestion de proyectos de IA en el ambito pablico.
-ldentificacion de necesidades y definicion de objetivos.

-Ciclo de vida de proyectos de IA: preparacion de datos,
entrenamiento, validacion, despliegue.

-Evaluacion de resultados y medicion de impacto.
-Normativas y directrices éticas: transparencia,
privacidad.

3.4. Taller practico o demostracion

-Presentacion de una herramienta de IA gZenerativa (ej.
ChatGPT, Copilot, DeepSeek, etc.).

-Ejemplos de automatizacion de respuestas a ciudadanos y
analisis de datos publicos.

-Preguntas y respuestas en tiempo real sobre limitaciones y
potencialidades.

elaboracion de
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21y 23 de abril de 2025.

MODULO 4. CIBERSEGURIDAD EN LA ADMINISTRACION
PUBLICA (4 horas)

4.1. Panorama ¢lobal de la ciberseguridad

-Principales amenazas Yy vulnerabilidades en el sector
puablico.

-Tipos de ataques: phishing, ransomware, ataques de
denegacion de servicio (DD0S), etc.

-Normativas y estandares de seguridad (ISO/IEC 27001,
ENS - Esquema Nacional de Seguridad, etc.).

4.2. Politicas y estrategias de seguridad
-Disefio e implementacion de
Ciberseguridad en las administraciones.
-Gestion de riesgos y planes de contingencia.
-Proteccion de datos y cifrado de informacion.

4.3. Ciberseguridad y la adopcion de 1A
-Vulnerabilidades especificas de los sistemas de IA.
-Proteccion de sistemas que emplean IA generativa
(deepfakes, manipulacion de contenido, etc.).
-Sistemas de monitoreo y auditoria continua.

4.4 Capacitaciony concienciacion en ciberseguridad
-Formacion del personal publico y creacion de cultura
de la seguridad.

-Simulacros y ejercicios practicos de respuesta a
incidentes.

-Fomento de la colaboracion
intercambio de buenas practicas.

politicas de
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28 de abril de 2025.
MODULO 5. INTEGRACION, EVALUACION (2 horas).

5.1. Integracion de IA y ciberseguridad en la
estrategia digital.

-COmo alinear iniciativas de IA con las politicas de
transformacion digital y las necesidades de
ciberseguridad.

-Modelos de gobernanza para la supervision de
proyectos de IAy seguridad.

5.2. Métricas y evaluacion de resultados

-KPI 'y otros indicadores de desempeio en la
transformacion digital.

-Medicion del impacto en servicios al ciudadano,
transparenciay eficiencia.

5.3. Perspectivas de futuro

-Tendencias emergentes: computacion cuantica,
metaverso, evolucion de la IA generativa.

-Retos éticos, legales y organizativos.

-Roadmap para la transformacion continua.

Desde el 6 hasta el 8 de mayo de 2025 periodo de
desarrollo del “Hackathon individual OsplA” como
evaluacion final del curso.

INDICACIONES PARA EL DESARROLLO DEL CURSO

Formato: El curso se imparte de manera 100% online.

e Videos pregrabados con explicaciones del claustro
docente.

e Lecturasy materiales adicionales.

e Cuestionariosy tareas evaluadas.

e Por cada modulo: clase envivo de debate (online).

Plataforma de aprendizaje: Classroom.

Metodologia: Se combinan presentaciones tedricas con
estudios de caso, debates en linea y demostraciones de
herramientas.

Recursos adicionales: Lecturas complementarias,
enlaces a normativa, casos de éxito y guias oficiales, asi
como ejercicios de autoevaluacion al final de cada
modulo.

Evaluacion: Hackathon individual OsplA.

Cada participante sera evaluado individualmente sin
embargo, la persona que, a juicio de la Direccion
Académica, mejor haya resuelto el Hackathon, recibira
ademas:

1.Extension de la inscripcion a OsplA por un total de 1 afio (6
meses como participante al curso+6 meses por el premio),

2.El libro: Inteligencia Artificial en el sector publico. Retos
pendientes. Gabriele Vestri (Director), Concepcion Campos
Acuila (Coordinadora), Ed. La Ley Soluciones Legales, 2024,
3.Certificado de haber sido elegido/a como mejor
desarrollador/a del hackathon.



INFORMACION CURSO
MATRICULA: 160 euros

LA MATRICULA INCLUYE:

1. PARTICIPACION CURSO.

2. MATERIAL.

3. RECEPCION DE MATERIAL RELEVANTE POST CURSO DURANTE 2 MESES.

4.INSCRIPCION GRATUITA AL OBSERVATORIO SECTOR PUBLICO E IA DURANTE 6 MESES (SOCIO COLABORADOR,
WWW.0SPia.org).

5. ACCESO A LAS INCIATIVAS DE OSPIA.

6. CERTIFICADO DE PARTICIPACION.

El curso se impartira si se alcanza el numero minimo de 15 participantes (maximo de 60
participantes). Las plazas se asignaran por orden de inscripcion.
Idioma de imparticion: espafiol

Los participantes deberan inscribirse a través de correspondiente formulario. Una vez cerrado el
plazo de inscripcion la Direccion Académica del curso se pondra en contacto con todos los
participantes para que efectlien el pago de la matricula en un plazo de 3 dias.

INSCRIPCIONES: HASTA EL LUNES 17 DE MARZO A LAS 14 HORAS
ENLACE DE INSCRIPCION: https://rb.gy/eworj4
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Direccion Académica.

-Gabriele Vestri. Presidente del Observatorio Sector Publico
elA

Claustro Docente.

-Concepcion Campos Acuia. Doctora en Derecho, Directiva
Publica Profesional y Secretaria de Administracion Local,
categoria Superior, es Codirectora de la Red Localis.
Presidenta de Mujeres en el Sector Puablico.

-Victor Aimonacid Lamelas. Secretario de la Administracion
Local, categoria superior. Master en Nuevas Tecnologias
aplicadas a la Administracion Puablica. Master en
Planificacion estratégica.

-Yolanda Bustos Moreno. Profesora Titular de Derecho Civil
de la Universidad de Alicante. Miembro de la Catedra ENIA
en IA de la misma Universidad.

-Antonio Aragdén Roman. Secretario Administracion Local,
Ayto. de Chiclana de la Frontera. Presidente de Cosital
Andalucia.

-Rafael Ayala Gonzalez. Pertenece al equipo investigador
de NOVAGOBLAB y desarrolla su labor docente en la
Universidad San Pablo-CEU, diferentes Escuelas de
Administracion Publica, la Universidad Complutense de
Madrid y organizaciones como Espafa Mejor, Acreditra y
Modelos de Gobierno Abierto.

-Enrique Benitez Palma. Miembro del consejo asesor
académico de la Fundacion de la Inteligencia Artificial
Legal (FIAL). Miembro del consejo asesor de la Catedra de
Transformacion Digital de la Universidad de Cordoba.

-Maria Nieto Fajardo. Experta en emprendimiento
tecnoldgico, innovacion abierta y gestion de fondos
publicos y privados. Con mas de 10 afios de experiencia,
lidera proyectos que conectan el sector privado vy la
administracion publica para impulsar el crecimiento y la
innovacion. Es parte del equipo de la Sociedad Andaluza
para el Desarrollo de las Telecomunicaciones (SANDETEL)
de la Junta de Andalucia. ES mentora en el Consejo
Europeo de Innovacion, Programa de Liderazgo de
Mujeres EIC.

-Luis Conde Galdo. Es Ingeniero Superior en Informaticay
master executive-MBA por San Telmo Business School. En
la actualidad es Socio Director de la firma Woover,
especializada en consultoria estratégica e innovacion
para la Administracion Publica.

-Carolina Wisner Glusko. Profa. de Derecho Administrativo
y Derecho de las Telecomunicaciones y de las Nuevas
Tecnologias en la Universidad Fernando 1.

-Juan Carlos Garcia Melian. Abogado Especialista en
Contratacion Publica, Transparencia Yy Propiedad
Intelectual. Desarrolla principalmente su trabajo como
consultor externo corporativo tanto para entidades
privadas como para Administraciones Publicas vy
entidades vinculadas.
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